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Vysvetlivky a skratky

CPPPaP — Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie
CSPP—  Centrum 3pecidlno-pedagogického poradenstva

IPROD — Individudlny plan rozvoja osobnosti dietata

MsU - Mestsky Urad

MS — Materska $kola

OcU-  Obecny trad

PC - Poéita¢/notebook

PVP — Plan vychovnej prace

PZ - Policajny zbor

RZP — Rychla zdravotnd pomoc
SPODaSK—- Organ socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
Sz8 - Specialna zékladna $kola

UPSVaR — Urad préace socidlnych veci a rodiny
AR Zakladna skola

ZUS—  Zékladna umelecka $kola



Nalezitosti programu Centra pre deti a rodiny

a) kontaktna adresa centra a adresa na ktorej sa vykonavaju opatrenia

Adresy centra: 1.) Centrum pre deti a rodiny, ALZBETKA, n. o.
Skolska €. 4, 052 01 Spisska Nova Ves
2.) Centrum pre deti a rodiny, ALZBETKA, n. o.
Zimna €. 65, 052 01 Spisska Nova Ves
Telefonické kontakty: Riaditel — 0915 872 101, 053/4298973
Socialny pracovnik a psycholég — 0911 220 535, 053/4298973
Pohotovostny mobil — 0911 220 535
Samostatne usporiadana skupina na Skolskej — 0918 465 437
Samostatne usporiadana skupina na Zimnej—0911 720 535
Mailova adresa: alzbetka.snv@gmail.com

c) ucel centra

Centrum vykonava opatrenia podla § 45 ods. 1. pism. a) a opatrenia podla §46 ods. 1. pism.
b) bod 2.

d) druh vykonavanych opatreni

Centrum je zariadenie zriadené na ucel vykondvania opatreni podla §49, ods.1 pism. a), b) a c)
docasne nahradzujucich dietatu jeho prirodzené rodinné prostredie alebo nahradné rodinné
prostredie na zaklade rozhodnutia sudu:

- o nariadeni neodkladného opatrenia,

- o uloZeni vychovného opatrenia,

- o nariadeni Ustavnej starostlivosti (dalej len ,pobytové opatrenie sudu).

Centrum vykondva opatrenia pobytovou formou na zéklade dohody o predizeni pobytu
mladému dospelému podla §46 ods. 1. pism. b) bod 2.

e) forma vykondvania opatreni

Centrum vykonava opatrenia podla zakona a podla ucelu, na ktory bolo zriadené pobytovou
formou.

f) opis cielovej skupiny

Cielovou skupinou su deti vo veku od 0 - 18 rokov, ktoré su do centra umiestnené na zaklade
rozhodnutia sudu o uloZeni neodkladného opatrenia avychovného opatrenia alebo
o nariadeni Ustavnej starostlivosti a mladi dospeli, t. j. deti, ktoré boli v centre umiestnené na
zaklade nariadenej Ustavnej starostlivosti, po dosiahnuti plnoletosti poziadali o prediZenie
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pobytu v centre a bola medzi nimi a centrom uzatvorena dohoda o predizeni pobytu mladému
dospelému.

Centrum Alzbetka, t. ¢. nezamestndva profesiondlnych rodicov, ale v pripade potreby podla
§51, ods. 6, pism. b) a c) ma vytvorené podmienky aj na prijatie dietata mladsieho ako 6 rokov.

Dieta mladsie ako 6 rokov méze byt do zariadenia prijaté vtedy, ak sa jedna o dieta:

a) ktoré je umiestnené v centre na zaklade rozhodnutia sidu o uloZeni vychovného opatrenia
alebo rozhodnutia sudu o nariadeni neodkladného opatrenia, ak sud kona
vo veci vychovného opatrenia pobytovou formou, a umiestnenie v profesionalnej rodine
nie je vhodné vzhladom na ucel vychovného opatrenia,

b) v ktorého zdujme je z dovodu zachovania surodeneckych vazieb spolo¢né umiestnenie
surodencov a spolocné umiestnenie surodencov v profesionadlnej rodine je spojené
so zavaznou prekazkou.

Centrum svoju ¢innost poskytuje detom v ramci Kosického kraja, pripadne v ramci okolitych
krajov.

h) celkovy pocet miest v centre

Centrum vykondva opatrenia socidlnopravnej ochrany deti asocidlnej kurately v dvoch
samostatne usporiadanych skupinach s po¢tom:

- Prvd samostatne usporiadana skupina: 10 miest

- Druha samostatne usporiadana skupina: 10 miest
Celkovy pocet miest v centre je: 20 miest.

i) opis vnutornych priestorov a vonkajsich priestorov centra, opis podmienok zachovania

sukromia a podmienok na osobnu hygienu

Opis vnutornych priestorov centra

Prva samostatne usporiadana skupina je ubytovana v budove ALZBETKA n. o., Skolskd 4,
SpiSska Nova Ves. Budova je zrekonstruovany objekt v roku 2005.

Podzemné podlaZie — vstup schodiskom z prizemia objektu, miestnost na pranie, susiaren,
Zehliaren, sklad a kotolna.

Prvé nadzemné podlaZie — hlavny vstup, hala, samostatna prevadzka Sukromnej materskej
Skoly Alzbetka, kniZnica, kaplnka, tri kanceldrie, priestor pre navstevy, hygienické zariadenie,
Satne deti.

Druhé nadzemné podlazie

- vstup uzatvorenym schodiskom a upratovacia komora;

- 4 izby pre deti, 2 kipelne (sprchy, umyvadla, WC) a miestnost s WC a umyvadlom;

- samostatna miestnost pre odbornu individualnu pracu s dietatom;

- hala - priestor pre spolo¢enské aktivity a oddych deti;

- kuchyna s jedalfiou a prislusSnym skladom;

- pracovia pre vychovavatelov a Satfia s kupelnou (sprcha, umyvadlo, WC);

- kancelaria odborného timu s kapelnou (sprcha, umyvadlo, WC).



Exteriér budovy

Budova centra je skraslena okrasnymi stromami, kvetinovymi zahonmi a skalkami. Dotvara ju

vlastny dvor so zdhradou. Je zabezpecend oplotenim.

Druhda samostatne usporiadand skupina je ubytovand v prenajatych priestoroch

nehnutelnosti na adrese Zimnd 65 v SpiSskej Novej Vsi. Objekt je dvojpodlaznou budovou

situovanou v centre mesta. Ide o zrekonstruovany objekt, ktory ma ALZBETKA, n. o.,

v podnajme na zdklade zmluvy.

Prvé nadzemné podlaZie — hlavny vstup vonkajsim schodiskom z dvora objektu, chodba a sklad

pod vnutornym schodiskom vedicim na dalSie poschodie.

- vpravo od vchodu je ndvstevna miestnost, kipelna (sprcha, umyvadlo, WC) a technicka
miestnost (pracka, vylevka, susiaren, sklad);

- vlavo je spolocenska a obyvacia miestnost - priestor pre spoloc¢enské aktivity a oddych deti;

- kuchyna sjedalfiou, prislusny sklad, umyvadlo a WC, zadverie s vychodom na dvor
s obojstrannym schodiskom.

Druhé nadzemné podlaZie — schodiskom od hlavného vstupu

- vpravo sa nachadza pracovia pre zamestnancov;

- 1izba pre deti a zariadenie pre osobnu hygienu deti (sprcha, umyvadlo, WC);

- vlavo od schodiska su 3 izby pre deti, chodba, miestnost s WC a umyvadlom.

Exteriér budovy

Budova CDR sa nachdadza na nadvori komplexu stavieb so spolo¢nym dvorom, do ktorého sa

vchddza z ulice Zimna €. 65. Dvor je zabezpecdeny branou z hlavnej ulice, ako aj zadnou branou

s oplotenim so vstupom do dvora.

Opis vonkajsich priestorov centra

ALZBETKA, n. 0., méa vlastny dvor a zdhradu prispdsobené na celoro¢ny pobyt deti vonku.
V zdhrade su dva altanky, murované ohnisko, trampolina, pingpongovy st6l, zdhradny domcek
pre deti, hojdacky, pieskovisko, detské ihrisko s preliezkami, Smykacka, pruzinova hojdacka
a zostava fitness sady na cvicenie.

Exteriér ma krytu terasu vybavenu hojdackou, sedacou supravou a konferenénym stolikom
pre chvile oddychu.

K dispozicii je duchovny a oddychovy kutik s lavickami a lurdskou jaskynkou.

Uvedeny vonkajsi priestor vyuZivaju obidve samostatne usporiadané skupiny.

Opis podmienok zachovania sukromia a podmienok na osobnu hygienu

Centrum je usporiadané a materialne doplhované tak, aby bolo na urovni standardného
byvania. Vybavenie centra vytvdra priestor s prvkami pedagogiky M. Montessori
pre upevnenie pocitu bezpecia, istoty a pokoja dietata s moznostami rozvoja jeho tvorivosti
a samostatnosti.

Kazdé dieta ma vlastnu postel a priestor na odkladanie osobnych veci pozostavajuci zo skrine,
nocného stolika a spolo¢ného stola. Skrine si uzamykatelné. Ak si dieta praje uzamykanie
osobnych veci alebo je zamykanie skrifi potrebné z dévodu mozného odcudzenia veci detmi
navzajom, centrum pristupuje k uzamykaniu skrin alebo izieb. KIU¢ od izby zostava vidy
v zariadeni. KIU¢ od skrine m6Ze mat dieta pri sebe, pricom na poZiadanie zamestnanca centra



skrifiu otvori. V pripade vlastnenia klt¢a od skrine je dana skuto¢nost zaznamenana v IPRODe
a PVP. Vychovavatelia poOsobia na deti a vykondvaju preventivne aktivity zamerané
na uvedomenie si ochrany osobného vlastnictva, preventivne aktivity zabranfujuce
delikventnému sprdvaniu (kradeZiam, nedovolenému alebo svojvolnému poZiciavaniu si
cudzich veci... ).

Skupiny maju vytvorené pravidld pre zachovavanie sukromia a reSpektovanie osobného
priestoru. Ak sa v centre nachddza mlady dospely, centrum vytvara podmienky a priestor
pre jeho samostatné fungovanie.

Priestory v centre umoziiuju spolo¢né ubytovanie surodencov. Ak je to potrebné, umoziuju
aj oddelené ubytovanie chlapcov a dievéat, ¢im sa zaroven vytvara bezpecny priestor
pri prezliekani a zachovavani osobnej hygieny. Aj pri osobnej hygiene sa deti ucia tolerancii
a ohladuplnosti, s dérazom na zachovanie potrebného sukromia dietata. Vychovavatelia
do tychto priestorov vstupuju citlivo a s reSpektom. Pri osobnej hygiene asistuju len mladsim
detom alebo detom v pripade potreby alebo na poZiadanie detmi. StarSie deti a tie, ktoré maju
osvojené hygienické navyky sa umyvaju samé, pricom dvere do kupelne sa bezpecnostnych
dovodov nezamykaju. Starsie deti sa mézu pocas hygieny zamykat, potom klG¢ od kupelne
vratia vychovavatelovi.

Rodi¢ov a iné blizke osoby deti, ako aj iné ndvstevy prijimame v priestoroch na prizemi,
v ndvstevnej miestnosti, pripadne v kancelarii odborného timu.

Do buducna planujeme vytvorit pre vikendové pobyty rodicov a inych blizkych os6b deti
v zariadeni vhodnejsSie podmienky cez isté stavebné Upravy a prace.

j) pocet zamestnancov centra, Struktura pracovnych miest s uvedenim dosiahnutého
vzdelania zamestnancov podla § 4; ak centrum zabezpecuje odbornu pomoc alebo €innost
podla § 49 ods. 5 zakona, program centra obsahuje aj informaciu o zabezpeceni tejto
odbornej pomoci alebo Cinnosti inymi odbornikmi

Zamestnanci Centra pre deti a rodiny, ALZBETKA, n. o.:

e riaditel n. o. - II. stupen VS (0,5 uvézok)

odborny tim centra:

e zodpovedny zastupca - Il. stuperi VS socialna praca (0,2 dvdzok)
e socialny pracovnik - Il. stupef VS socidlna praca (1 tvdzok)
e psycholég - II. stuperi VS psycholdgia (1 tvézok)

vychova v dvoch samostatne usporiadanych skupindch:

e vychovavatel - I. a Il. stupefi VS; Gplné stredné odborné vzdelanie s pozadovanymi
kvalifikacnymi predpokladmi v sdlade s vyhlaskou ¢. 1/2020 Z. z.
o kvalifikaénych predpokladoch pedagogickych zamestnancov
a odbornych zamestnancov (4 uvdzky)

e pomocny vychovavatel - najmenej Uplné stredné a Uplné stredné odborné vzdelanie

(7,5 tvézkov)



administrativa a prevddzka:

e ekoném; administrativny a personalny pracovnik - S5 ekonomika, . VS (2 x 0,5 tvézok)
e gazdina - stredné odborné vzdelanie (0,25 uvdzok)

e Udrzbar - udribarske prace na zaklade dohody, na urcity ¢as, podla potrieb,
neprichadza do kontaktu s dietatom.

Odbornii pomoc alebo ¢&innost, ktord je vzdujme dietata, centrum zabezpeduje
aj u inych poskytovatelov. DIhodobo vyuziva sluzby

klinického psycholdga,

odbornt diagnostiku psychologicku a $pecidlnopedagogickd - vykonava CPPPaP, CSPP,
preventivne programy a aktivity - prislusnici PZ, OZ Mladi ludia a Zivot,

na uvolnenie napatia, agresivity, autoregulaciu, nacvik zodpovednosti zabezpecujeme
terapie - Canisterapia — Hipoterapia,

pre osamelych rodi¢ov, obdanom po vykone trestu, jednotlivcov arodindm
z marginalizovaného alebo socidlneho prostredia, rodi¢ov bez domova, v krizovej situdcii,
osobam zavislym odporuc¢ame - bezplatné Specializované poradenstvo,

pre Zeny zazivajuce rodovo podmienené nasilie Zijuce v okoli SpiSskej Novej Vsi
- bezplatné Specializované poradenstvo.

k) opis sposobu oznamenia deti, rodicov a inych fyzickych os6b s programom centra

1. Dietata je s programom centra oboznamené v den prichodu do zariadenia, najneskér viak
na nasledujtci den pracovnikmi odborného timu.

Oboznamenie sa kona individualne, zavisi to od veku a mentalnej isocialnej Urovne
dietata; (je respektovand individualita dietata, vychadzame zo stavu a emocionalneho
prezivania situacie samotnym dietatom, veku a jeho mentalnych schopnosti).

SpoOsob je konany v osobnom stretnuti formou priatelského rozhovoru a vytvorenej
prijemnej atmosféry pre dieta.

V rozhovore predstavime zariadenie, sp6sob fungovania — délezité su pravdivé informacie
pre dieta. V pripade potreby alebo nejasnosti, resp. uplatiovani jeho obsahu je dietatu
opakovane poskytnuta moznost vysvetlenia programu centra.

Vhodnou formou oboznamime dieta s jeho zakladnymi osobnymi pravamii povinnostami.
Vysvetlime moznosti kontaktu s rodi¢mi a inymi blizkymi.

Mensim detom ulahéime pochopit program vhodnym spdsobom napr. aj na vyveske,
na dostupnom mieste s moznostou grafického/obrazového spracovania.

Predstavime den v naSom centre - vSetko, ¢o ich ¢akd a ¢o sa im ponuka:

- Denny poriadok, M6j pohodovy den,

- zapojenie sa dietata do programu centra — jeho ulohy...

V rozhovore predstavime ,jeho tetu” - kli¢ového pracovnika, ktory mu je k dispozicii.
Informacia o oboznameni sa dietata s programom centra je zaznamenana v IPRODe.



2. Rodiéia a iné blizke osoby s s programom centra pri umiestiiovani dietata oboznameni

socialnym pracovnikom, v pripade jeho nepritomnosti inym pracovnikom odborného timu.

Ak pri umiestriovani dietata rodicia nie su pritomni:

e socidlny pracovnik, v pripade jeho nepritomnosti pracovnik odborného timu, oboznami
rodi¢ov s programom centra osobne pri ich prvej ndvsteve centra, pocas prvej ndvstevy
v rodine, pripadne telefonicky;

e vysvetlenie jednotlivych bodov programu centra s moznostou podat rodi¢com alebo inym
osobam dokladnejSie vysvetlenie programu a spdsobu fungovania centra moéze byt
aj jednym z bodov pripadovej konferencie.

3. Program centra bude zverejneny na webovom sidle centra a v tla¢enej podobe
k dispozicii priamo v centre.

I) opis odbornych metdd prace s dietatom, jeho rodinou ainymi plnoletymi fyzickymi
osobami, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre a sp6sob zapajania spolupracujtcich

subjektov do odbornej prace centra

Centrum vytvara podmienky na vykondvanie odbornych metdéd prace s dietatom a jeho
rodicom, osobou, ktorda sa o dieta osobne stara, inou blizkou osobou alebo Ziadatelom
o nahradnu rodinnu starostlivost.

Centrum vykonava najma socidlnu pracu, poskytuje psychologicki pomoc a starostlivost,
vychovu a dalSie odborné cinnosti zodpovedajuce odbornym metéddam prace uvedenym
VvV programe centra.

1. Medzi najcastejSie pouzivané metddy socialnej prace, ktora vychadza z planu prislusného

organu SPOD a SK, zaradzujeme:

Socidlna préca s jednotlivcom, skupinou a komunitou

e Praca sjednotlivcom - respektuje individualitu dietata, vytvara atmosféru dbévery,
umozriuje lepie spoznanie a naplifianie potrieb dietata (pomoc pri adaptacii, vstupna
a opakovana diagnostika, poradenstvo, individudlne stretnutia ...).

e Praca v skupine - dava moznost spolurozhodovat o diani v skupine a o veciach, ktoré sa
tykaju jeho samého (opatrenia na udrzZiavanie a rozvijanie surodeneckych vazieb, nacvik
sociadlneho spravania, réznych zrucnosti ...).

¢ Individualna praca s biologickou rodinou a blizkymi osobami dietata, prip. s nahradnou
rodinou:

a) navsteva rodicov, ¢i blizkych osdb v centre,

b) kratkodoby pobyt rodi¢a v centre sa pouziva za ucelom analyzy rodiny, definovanie
slabych a silnych stranok rodiny, elimindciu slabych stranok a upevriovanie silnych stranok
rodiny, rozvijanie rodic¢ovskych zru¢nosti, upevriovanie vazieb a vztahov,

c) navstevy v rodine,

d) pobyt dietata v rodine,

e) pripadové konferencie,

f) participacia na tvorbe socidlneho planu prace s rodinou,
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g) socialne poradenstvo, motivacné rozhovory,
h) distribu¢né poradenstvo, stretnutia s odbornym timom, psycholégom,
i) v pripade potreby sa poskytuje aj socidlna asistencia, intervencie.

2. Po umiesteni dietata do zariadenia na vykon neodkladného alebo vychovného opatrenia

centrum v spolupraci s prislusnym UPSVaR, OcU, MsU:

Organizuje pripadovu konferenciu. Pripadova konferencia sa kond do 2 tyzdrov
od umiestnenia dietata v zariadeni.

Na zaklade konania pripadovej konferencie je vypracovany plan socidlnej prace s dietatom
ajeho rodinou, ktory vykondva opatrenia zamerané na Upravu rodinnych pomerov
v prirodzenom prostredi. Jeho stucastou je sledovanie psychického, fyzického a socidlneho
vyvinu dietata.

Sandcia sa realizuje vidy pocas trvania vychovného opatrenia, predbezného opatrenia, ale
aj pri nariadenej Ustavnej starostlivosti. U deti, u ktorych je sanacia neuspesnd, resp.
nemoznd, sa ciel socidlneho pldanu meni na sprostredkovanie ndahradnej rodinnej
starostlivosti, resp. na pripravu na osamostatnenie (u deti nad 15 rokov veku).

Systém prace pri sanacnom procese je zalozeny na spolupraci vsetkych zamestnancov, ktori
su v kontakte s dietatom (riaditel, odborny tim, vychovavatelia samostatne usporiadanej
skupiny) v nadvdznosti na spoluprdcu s UPSVaR, samospravou, $kolami
a sSkolskymi zariadeniami, lekarmi a inymi subjektmi, ktoré s dietatom, resp. rodinou
prichddzaju do kontaktu.

3. Psychologicka starostlivost

Psycholég zabezpecluje starostlivost vsetkym detom samostatne usporiadanych skupin,

rodicom a osobam blizkym dietatu pomocou odbornej psychodiagnostiky a metéd.

I. Individudlna praca s dietatom

e Vstupna odborna psychodiagnostika dietata.

¢ Krizova intervencia (zakladné potreby - bezpecie, istota, upokojenie, adaptacia, atd’)

¢ Skrining emocionalneho stavu klienta — intervencia je realizovana najneskor do 48
hodin od prichodu dietata do zariadenia.

e Vramci adaptacie vykonavanie skriningu dietata — pozorovanim, rozhovorom
s dietatom, vychovavatelom, analyza produktov cinnosti — pocas prvych troch
mesiacov je realizovany minimalne 2x mesacne.

e Zaznamendvanie adaptacného procesu.

e Vztahové vazby; priprava dietata na kontakt s organmi a pod.

e Opakovana odborna psychodiagnostika dietata.

¢ Individudlne psychologické sedenia.

e Odborné psychologické poradenstvo s dérazom na podporu a stabilizaciu dietata.

¢ Individudlna prevencia.

e Tvorba, vyhodnocovanie a aktualizacia planu psychologickej starostlivosti o dieta.



e Priprava dietata na navrat do rodiny, priprava dietata do nahradného rodinného
prostredia, priprava dietata na premiestnenie.
Il. Skupinova praca
e Skupinové psychologické sedenia.
e Preventivne programy.
lll. Praca s rodinou
o Diagnostickeé testy.
e Psychologické poradenstvo pre rodicov ¢i pre iné blizke osoby dietata.
e Priame pozorovanie rodiny pocas navstevy.
e Rozhovory s rodi¢mi alebo inymi blizkymi osobami.
IV. Praca v odbornom time
o Kazuistické sedenia skolegami a timova spolupraca s inymi zamestnancami
a odbornikmi.
e Konzulta¢no-poradenska ¢innost pre zamestnancov zariadenia.
e Podla potreby Ucast na pripadovych konferenciach.

4. Centrum vypracovava Individudlny plan rozvoja osobnosti dietata - IPROD.

Jeho suéastou je plan vychovnej prace.

5. Centrum pri svojej praci vyuziva vychovné metddy. V nasom zariadeni pouzivame prvky

metddy Montessori pedagogiky.

(Ako prvé: odhalenie skutocnej prirodzenosti dietata; druhé: prijemné pripravené prostredie

pre dieta; tretie: neutralne spravanie sa dospelych; stvrté: material, ktory sa dietatu ponuka).

Principy vychovného pbsobenia: vo vychovno-pedagogickej a Speciadlnej starostlivosti ide
v centre o socidlno-vychovné pésobenie na dieta, pri ktorom sa uplatrfiuju principy
pedagogiky M. Montessori. PGsobenie je zamerané na citovy, rozumovy a mravny vyvoj
dietata. Vychovavatelia sa usiluju o to, aby sa detom vstepovali zakladné hodnoty, ako su
laska, priatelstvo, skromnost solidarita, obetavost, Cestnost, tolerancia, Ucta ku kazdej
[udskej bytosti, sebadisciplina a pod.

Vychovavatelia sa usiluju pre deti pripravit prostredie a poznat funkciu tohto prostredia,
aby mohli pozorovat Cinnost deti a spatne ziskavat informacie pre ich potreby, ¢o vedie
ku stdlemu utvaraniu vychovnych postojov a tvorivych pracovnych ponuk. V jednotlivych
miestnostiach je zariadenie prispdsobené potrebam deti.

V centre posobi vychovavatel ako pomocnik, radca a priatel. Posobi ako rovnocenny
partner, ktory pomaha dietatu objavovat a ucit sa, prejavuje maximalnu otvorenost,
Ustretovost a trpezlivost. Je zamerany na dieta, vyrovnany, vhimavy, je pren doélezity proces
a nie vysledok, podporuje myslenie dietata. Tym si u neho buduje prirodzenu autoritu a nie
autoritu danu jeho povolanim.

Dieta sa uci samostatnosti v hladani cesty ako si plnit priania a potreby a pritom si cvici
vnimanie, sebaporozumenie, kreativitu, schopnost mysliet, teda svoju inteligenciu.
Délezita je zdsada kontroly chyb, dieta musi svoju chybu zistit samostatne. Vychovavatel sa
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snazi €asto vyjadrovat pochvalu, zvlast u novych a neistych deti, pre vytvorenie pocitu
bezpecia a istoty. Je velmi dbleZité nehodnotit a neposudzovat, ale davat najavo, Ze dieta
sa naucilo nie¢o nové. S pochvalou vychovavatel zaobchadza primerane, aby sa dieta
nestalo na pochvale zavislé.

Medzi dalSie vychovné metddy pouZivané v centre zaradujeme:

e Metdda humanizacie vychovy (jedinecnost dietata, sebarozvoj, celostnost rozvoja dietata,
priorita vztahovej dimenzie — tri druhy vztahov: vztah k sebe samému, k ludom, k svetu).

e Metdda vychovnej komunikacie (najprirodzenejsi sposob a prostriedok na rozvoj osobnosti
dietata).

¢ Motivacné metddy.

e Hra ako metdda.

6. Centrum uZ dlhodobo vyuiiva moinost zapajania spolupracujicich subjektov
do odbornej prace centra formou canisterapie a hipoterapie.

Podporné formy psychoterapie, vyuZivajuce pozitivne interakcie na zdravie dietata.
Napomahaiju pri rieSeni psychickych, citovych, vychovnych a inych problémoch.

7. Preventivne programy.

Za vytvdranie a realizdciu preventivnych programov pre deti je zodpovedny odborny tim
zariadenia pod vedenim psycholéga. Preventivne programy sa vykonavaju v spolupréci
so zamestnancami centra. Preventivne aktivity sa realizuju min. 4x ro¢ne podla aktudlnych
potrieb klientov a konkrétnej situacie. Pri realizacii sa vyuZivaju roézne formy stretnuti
(individualna, skupinova, premietanie filmov, pozvanie odbornikov z r6znych oblasti, inych
organizacii, napr.skauti -pésobenie skupiny rovesnikov mimo centra, byvalych klientov).

8. Milady dospely.
Ak sa vykonavanie pobytového opatrenia sudu v centre skonéi nadobudnutim plnoletosti
dietata, centrum na Ziadost mladého dospelého podanu do jedného roka odo dria skonéenia
vykondvania tohto opatrenia pokracuje v poskytovani starostlivosti v samostatne
usporiadanej skupine, v ktorej mu bola poskytovand starostlivost do nadobudnutia
plnoletosti. To neplati ak nadobudnutim plnoletosti skondéilo vykondavanie vychovného
opatrenia alebo neodkladného opatrenia a nebol podany navrh na nariadenie Ustavnej
starostlivosti.

Ak sa kon¢i Ustavna starostlivost dosiahnutim plnoletosti méze mlady dospely poZiadat
o zotrvanie v centre. Mlady dospely poZiada o zotrvanie v centre pisomnou Ziadostou, na
zaklade ktorej mdie centrum snim uzatvorift dohodu o predizeni pobytu mladému
dospelému. Mlady dospely mdze zotrvat v centre aZz do svojho osamostatnenia sa, najdlhsie
do 25. roku veku, pricom za osamostatnenie sa povazuje zabezpecenie si byvania a schopnost
samostatne sa Zivit.

Centrum motivuje mladého dospelého k Uspesnému ukonceniu zacatého Studia.
Podmienky starostlivosti su organizované tak, aby sa €o najviac pribliZovali starostlivosti
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v beZnej rodine a mlady dospely tak ziskal potrebnu pripravu na samostatny Zivot. Za tymto
uc¢elom mu centrum vytvori priestor pre nerusenu a samostatnu pripravu na vyucovanie
i celkovy rozvoj.

Mlady dospely spolupracuje s clenmi odborného timu a vychovdvatelmi, najma so
socidlnou pracovnickou, ktora spolo€ne s nim vypracldva a vyhodnocuje Plan pripravy na
osamostatnenie mladého dospelého. V ramci pripravy na osamostatnenie hospodari so
samostatne vycélenenym rozpoétom pod vedenim socidlnej pracovnicky. Mlady dospely sa
zucastiiuje na aktivitdch organizovanych centrom zameranych na finanénd gramotnost,
vztahy, priprava na manZelstvo arodiCovstvo, preventivne aktivity proti nasiliu
a obchodovaniu s ludmi a pod.

n) opis planovania a vyhodnocovania vychovnej cinnosti v samostatne usporiadanych
skupinach

Plan vychovnej Cinnosti vypraciva povereny zamestnanec centra s ohlfadom na vekové
zloZenie skupiny, na ro¢né obdobie a so zretelom na rozvoj celej osobnosti. Aktivity planuje
s vychovavatelmi na spolo¢nej porade.

Plan vypracovdva pisomne na obdobie jedného mesiaca a vyhodnocuje ho pisomne na konci
mesiaca na zaklade zaznamov z knihy hlasenie dia vo formuldri s ndzvom Sprava o ¢innosti
v centre, ktoru odovzdava riaditelovi centra.

Vychovna cinnost je realizovana vychovavatelmi centra, ktori si mézu aktivity dotvorit podla
svojej fantazie, podla aktualnej potreby jednotlivcov a skupiny, zohladfujuc aj zaujem deti.

Vychovnu ¢innost rozdelujeme na pravidelné aktivity a na nepravidelné aktivity:

Medzi pravidelné aktivity zaradujeme:

o Neskolopovinné deti su vzdeldvané podla Statneho vzdeldvacieho programu
pre materské skoly (pondelok-piatok).

e Priprava na vyucovanie.

e Tréning socidlnych a komunikacnych zruc€nosti.

e Nacvik reguldcie vlastného spravania a zodpovednosti.

e Nacvik a upeviiovanie sebaobsluznych ¢innosti.

e Pochopenie a identifikacia svojich pocitov.

e  Aktivity zaberané na zdravy Zivotny Styl (spravna Zivotosprava, starostlivost o vlastné
telo a o duSevné zdravie).

e Tréning nadvazovania a budovania vztahov, rieSenie konfliktov.

e Vychova k manZelstvu, partnerské vztahy.

e Osobné planovanie.

e Nakupovanie, planovanie jedalneho listka, vedenie k spravnej Zivotosprave.

e Pecenie a kuchtenie.

e Domace prace (upratovanie, sluzby v kuchyni a jedalni, starostlivost o svoju izbu,
skrifiu s oble¢enim, skladanie a odkladanie oblecenia a pod).

e Multimedialny kruzok (pocitace).

¢ Hodnotenia mesiaca.

e Oslavy menin a narodenin.

o Ucast na predstaveni v kine, divadle, koncerte a pod.
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e Zapajanie sa do kultdrnych aktivit a programu mesta SpiSska Nova Ves.

e Vyznamné sviatky, medzindrodné a svetové dni.

e Realizovanie ¢innosti podla aktivit projektov.

e Preventivne aktivity: realizovanie programov na prevenciu kriminality - besedy,
predndsky s odbornikmi, exkurzie.

e Ucast na svitej omsi.

e Katechéza Dobrého Pastiera.

o Sporty, aktivity a pobyty na vzduchu a v prirode:
- plavanie — kryta plavaren, letné kupalisko,
- posilnovna, florbal a futbal, turistika, vylety a pod.

q) opis tvorby avyhodnocovania ciastkovych planov individudlneho planu rozvoja
osobnosti dietata, opis tvorby a vyhodnocovania individualneho planu odbornej prace

s dietatom a jeho rodinou

IPROD sa vypracovava osobitne pre kazdé dieta umiestnené v centre a zohladnuje jeho
najlepsi zaujem. IPROD poskytuje zdkladnu informdaciu o priebehu starostlivosti a vychovy,
poukazuje na potreby dietata a smeruje k rieSeniu buducnosti dietata, pricom slizi k dalSiemu
pldanovaniu ¢innosti.

Individualny plan rozvoja osobnosti dietata je subor Eiastkovych planov vykonavania
odbornych Cinnosti v centre, najma:

e Plan socialnej prace.

e Plan vychovnej prace s dietatom.

o Hlavné ulohy psychologickej ¢innosti psycholdga centra.

Ak si to zdravotny stav dietata vyzaduje, aj plan komplexnej oSetrovatelskej starostlivosti.
IPROD v centre vypracovava odborny tim v spolupraci s kii¢ovym pracovnikom dietata, ktory
koordinuje socidlny pracovnik. IPROD sa vypracovava po adaptacii dietata v centre —t. j. dva
mesiace od umiestnenia. Pri tvorbe a realizacii IPRODu je pritomné aj dieta a jeho nazor
azaujmy su reSpektované. Rovnako je nevyhnutnd dosledna spolupraca vsetkych
zainteresovanych subjektov, samotnych rodicov alebo blizkych oséb dietata.

Zakladom IPRODu je diagnostickd sprava o dietati. Obsahom diagnostickej spravy su
anamnézy (osobna, rodinnd, zdravotnda, psychologicka, Skolskd), monitorovanie vztahov
a kontaktov rodicov alebo inych blizkych os6b s dietatom, socidlna progndza a odporucania.
Informacie spraciva odborny tim centra. Stcastou su aj informacie z inych externych institdcii
— CPPPaP, CSPP, $kolské zariadenia, zdravotnicke zariadenia a iné.

Realizacia tvorby IPRODu prebieha prostrednictvom multidisciplindrneho timu (vychovavatel,
socialny pracovnik, $pecialny pedagdg, psycholég, UPSVaR, obec, roditia alebo iné blizke
osoby dietata).

Ciel odbornej prace s dietatom, jeho rodinou alebo osobou, ktora sa osobne stara o dieta,
a dalSimi fyzickymi osobami vychadza z planu prislusného organu SPODaSK.
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Sucastou planu je aj interval hodnotenia. Ciastkové plany IPRODu sa pri nariadeni vychovného
opatrenia vyhodnocuju raz za 2 mesiace ako podklad k pripadovej konferencii. IPROD sa
komplexne hodnoti raz za 6 mesiacov. Hodnoti ho cely odborny tim v spolupraci so
spolupracujucimi subjektmi, s kfi¢ovym pracovnikom dietata, s dietatom a jeho rodinou, prip.
osobou, ktora sa o dieta osobne stara.

Individudlny plan rozvoja osobnosti dietata obsahuje ¢iastkové plany
= 1. Plan socidlnej prace s dietatom
= 2. Plan psychologickej starostlivosti.
= 3. Plan vychovnej prace.

e Kontaktné udaje zamestnanca, ktory koordinuje plnenie uloh IPROD.

e Kontaktné Udaje zamestnanca, ktory vedie a koordinuje plnenie planu prace s dietatom
a jeho rodinou.

e Zakladné udaje o maloletom.

e Charakteristika dietata.

e Anamnéza.

e Zdaznam o spolupraci s inymi subjektami.

e Spolupraca so Skolou.

e SpoOsob informovania zakonného zastupcu.

e Evidencia vreckového.

e Evidencia oSatenia.

¢ Evidencia vychadzok.

o Evidencia kontaktov.

e Priprava na navrat domov, alebo ind formu starostlivosti.

¢ Vyhodnotenie.

Ciastkovy plan vychovnej prace s dietatom je sucastou individudlneho planu rozvoja
osobnosti dietata. Je rozpracovanim IPRODu na konkrétne ciele a postupy podla aktualnej
potreby dietata. SIGZi na naplfianie potrieb dietata a podporu zdravého rozvoja osobnosti.
Plan poukazuje na aktudlnu situdciu, v ktorej sa dieta nachadza az nej vyvodzuje ulohy
pre jeho dalsSie smerovanie.

PVP vypractva klti¢ovy pracovnik dietata spolu s dietatom. Je opisom napliiani potrieb dieta,
¢innosti a cielov, pri ktorych klucovy pracovnik dietata respektuje jeho zaujmy a potreby,
podporuje arozvija jeho individualitu, samostatnost, tvorivost, poskytuje mu priestor na
sebarealizaciu a podporuje a rozvija jeho talent.

PVP vyhodnocuje raz mesacne klucovy pracovnik dietata spolu s dietatom.

Vyznam vychovného planu pre dieta:

o Pomaéha dietatu orientovat sa vtom, ¢o sa s nim deje, ¢o sa bude diat. Napifia potrebu
otvorenej buducnosti a dieta sa moze podielat na svojom smerovani a postupne zan
preberat zodpovednost.
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¢ Posiliuje jeho silné stranky.

e Pomenuva jeho limity azredlfuje obraz osebe. Ponuka moZnosti, podporuje jeho
kompetencie a posobi motivacne.

e UCi sa poziadat o pomoc a doverovat inym ludom.

o Dieta sa uci, Ze velky ciel IPRODu sa da rozloZit na viacero mensich, ktoré sa postupne daju
dosiahnut.

e Ziskava Zivotnu zruc¢nost — uci sa planovat.

e Dava dietatu kontrolu nad vlastnym napredovanim.

Sucastou PVP je aj kniha Zivota, ktorud spolu s dietatom tvori klicovy pracovnik dietata.

Ak dieta z réznych doévodov odmieta spolupracovat na tvorbe a hodnoteni PVP - plan,
pripadne jeho hodnotenie je vypracované klucovym pracovnikom dietata vo forme
motivacného listu ocenenia.

Plan pripravy na osamostatnenie je sucastou planu socialnej prace. Jeho cielom je ulahdit
dietatu prechod do samostatného Zivota. Obsahuje popis predpokladaného spésobu
zabezpedenia si dalSieho byvania, zamestnania, stanovisko rodiny k osamostatneniu, navrh
foriem vyplatenia prispevkov, ktoré sa dietatu vyplacaju pri odchode.

Plan pripravy na osamostatnenie sa vypracuva najneskor rok pred doviSenim plnoletosti,
vytvara mozZnost spoluprace pre vsetkych, ktori mézu situaciu dietata pred odchodom z centra
ovplyvnit.

Ak mlady dospely zostdva v centre aj po dovi$eni plnoletosti, je v Pldne zahrnuta aj Dohoda s
mladym dospelym o podmienkach zotrvania v centre. Ak je mlady dospely zamestnany,
centrum urcuje thradu.

Hlavné ulohy psychologickej ¢innosti psycholéga centra

Psycholég sa na individudlnom plane rozvoja osobnosti dietata podiela poskytovanim
odbornych odporucani. Méze pri tom vychadzat z psychodiagnostickych metdd, aktualneho
vyvinového obdobia dietata, jeho individudlnych danosti, vlastného pozorovania spravania
dietata, pozorovania vychovavatelov, Skolskych pedagégov ¢i inych dietatu blizkych osdb.
V ramci IPRODu sa psycholdg zameriava na konkrétne ciele, na ktorych naplneni je potrebné
s dietatom pracovat. Ciele sa mo6Zu tykat osobitnych problémov dietata, odstrariovania
negativnych prejavov spravania, rozvoja komunikaénych schopnosti ¢i celkového rozvoja
osobnosti, a pod.

r) podmienky pre zaujmovu ¢innost, Sportovu ¢innost, kulturnu éinnost, rekreaénu éinnost

a prejavovanie nabozenského vyznania a viery

U vSetkych deti je podporovana individualita. Deti maju pravo vybrat si zaujmovu ¢innost sami,
podla svojich zalub. Centrum poskytuje detom moZnost zucastriovat sa zaujmovej ¢innosti,
ktord je poskytovana Skolu, zakladnou umeleckou skolou, centrom volného ¢asu, prip. inymi
Sportovymi zdruzeniami.
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Centrum vytvdra podmienky najma na pripravu na skolské vyucovanie, zaujmovu, Sportovd,

kultdrnu, rekreacnld cinnost a prejavovanie ndboZenského vyznania viery aktivitami

vytvaranymi zariadenim formou kutikov:

Vychovné kutiky:

Multimedidlny katik — jeho ciefom je zvySenie pocitacovej gramotnosti deti;

Oddychovy a hraci kutik — cielom je rozvoj detskej kreativity, podpora spoluprace medzi
detmi, akceptdcia seba a inych, zvysenie sebavedomia deti;

Literarny kutik — ide o p6sobenie pomocou detskej, ndbozenskej i umeleckej literatury,
organizovanie c¢itania vybranych textov alebo individualneho d&itania prostrednictvom
odporucanych knih;

Hudobny kutik - p6sobenie pomocou hudby, spevu, hrania na hudobny nastroj, v ramci
tohto kutika sa zameriame aj na nacvik piesni a kultirnych programov;

Katik pre prakticky zivot — jeho cielom je rozvoj zru€nosti a tvorivosti prostrednictvom
malovania, kreslenia, modelovania z plasteliny, moduritu, hliny arézne dalSie prace
s prirodnym materidlom, ktoré rozvijaju zrucnost a tvorivost, podporuji rozvoj zmyslov
a pozitivny vztah k praci;

Duchovny kutik — jeho ciefom je prispievat k rozvoju ducha. Vychovavatelia tu mozu vyuZit
aj pracu s tichom, zvlast v kaplnke, ktora je umiestnena na prizemi budovy.

Centrum ma k dispozicii:

Detské ihrisko na dvore nasho centra, kde je plocha na futbal, hojdacky, Smykacky, lanovy
mostik a pavucina, preliezacky, lezecka stena, koloto¢, trampolina, pieskovisko a hracky
do pieskoviska, bazén cez letné prazdniny. Na terase moznost hry stolného tenisu.

Pre Sportovu cinnost mame bicykle, odrazadla, kolobezky, detské motorky, kolieskové
korcule, skateboard, korcule na lad, lopty — na futbal, volejbal, basketbal, rakety na tenis,
bedminton, ping-pong a lopticky k nim, Svihadla, lyze na zjazdové lyZzovanie a prislusenstvo
k tomu (palice, lyZiarky, prilby), sanky, boby, klzaky, branky na mini futbal - (florbal),
florbalky, hokejky, chodaky a i.

VyuZitie moznosti v meste — cyklistické chodniky a trasy, detské dopravné ihrisko, futbalové
a detské ihriska, skatepark, v zime ladova plocha, krytd plavaren, v lethom obdobi letné
kuapalisko.

Kultdrna ¢innost — Kino Mier, Kino v obchodnom centre Madaras, SpiSského divadlo,
muzeum, kniZnica, Kultirne leto v SNV, hudobné a i. predstavenia, koncerty ZUS.
Rekreacna cinnost — vychadzky do prirody v okoli mesta, turistika v Slovenskom raji,
vysokohorska turistika v Tatrach, rekrea¢no-poznavacie pobyty, letné tabory a iné.

Sucastou vychovnej prace su:

Aktivity, ktorych cielom je formovanie nového ¢loveka a ktoré priaznivo pdsobia na rozvoj
osobnosti deti.
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e Motivacné aktivity — letné tdbory zamerané na spoznavanie blizkeho i dalekého okolia,
zimné tabory (lyZiarske vycviky), poznavacie vikendové pobyty, turistické vychadzky a pod.

e ROzne aktivity v rdmci projektov, prostrednictvom ktorych chceme deti naucit prekondvat
samych seba a cez mnohé aktivity im pomdct zvladat narocné Zivotné situacie, naucit ich
mnohym Zivotnym pravdam, objavovat talenty a pravé Zivotné hodnoty, obohatit svoje
vedomosti, tvorivost, posilnit sustredenie, vnimavost, sebavyjadrenie, sebareflexiu,
vizudlne a verbalne usporiadanie zazitkov, uvolnenie a nadhlad.

e Zapojenie sa do projektov, kde sa mozu deti naudit ako racionalne vyuzivat volny cas
a pritom v sebe objavit doposial nepoznané. Motivom réznorodej ¢innosti je poznavanie
prirody, ale aj ludskych vytvorov, kultury a Zivota fudi. Ide o kulturno-poznavaciu zlozku.

o Dolezitd je tiez pohybova zlozka zhodna s technikou vhodnych Sportovych aktivit a tiez
urcity okruh odbornych znalosti a vedomosti, ktoré sa v projektoch vyzaduju a ktoré musia
zvladnut, Co predstavuje odborno-technickl zlozku. Tieto chceme zabezpelit tieZ
prostrednictvom besied, prednasok a prezentdcii odbornikov z roznych oblasti.

e Zariadenie funguje aje inSpirované pedagogikou M. Montessori, ktora vychdadzala
z predpokladu, Ze naboZenstvo patri medzi zakladné potreby ¢loveka. Pedagogika M.
Montessori je urlend nie len pre veriacich v duchu ndboZenstva, ale pre vsetkych
so zdravym myslenim a vierou v dobro. Je to spdsob ako ziskat zakladné vedomosti aj
v oblasti ndboZenstva. Preto aktivity nabozensky orientované su realizované a ponukané
nenasilnou formou, moZnostou vyberu zapojenia sa, pripadne nie. Napriek tomu su aktivity
pldnované tak, aby boli pristupné pre vsetky deti.

Kazdé dieta ma pravo slobodne prejavovat svoje ndboZenstvo a vieru, alebo byt bez vyznania.
Nie je ndtené, aby vyznavalo urcitu vieru, ¢i ideoldgiu, aby zmenilo svoju vieru alebo aby sa
svojej viery vzdalo.

Zdkonny zastupca maloletych deti modZe vykon tohto prava usmerriovat s ohladom
na vyspelost a rozumové schopnosti dietata.

s) opis zabezpecenia zdravotnej starostlivosti detom, pre ktoré sa vykonavaju pobytové

opatrenia v centre

Zariadenie v plnej miere zodpoveda za zdravotny stav dietata. Zdravotnl a preventivnu
starostlivost zabezpecduje v ambulancii pre deti a dorast v mieste centra individualne, podla
zdravotného stavu dietata.

Ak deti umiestnené v centre pochadzaju priamo zo SpiSskej Novej Vsi alebo blizkeho okolia
zariadenie pediatra nemeni. Ak je potrebna zmena pediatra z dévodu vzdialenosti, centrum
zabezpedi zaevidovanie dietata do pediatrickej ambulancie v SpiSskej Novej Vsi, ako aj jeho
vstupnu prehliadku.

Deti navitevuju lekdra v doprovode dospelého zamestnanca centra. Ziaci strednej $koly mézu
ist na vySetrenie s vedomym uréeného zamestnanca centra aj bez doprovodu dospelej osoby.
Odborna starostlivost je detom poskytovana na zaklade odporuéenia obvodného pediatra.
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Odborné vysetrenia psycholégom, pedopsychiatrom, stomatoldogom, detskym nefrolégom,
endokrinolégom sa daju realizovat priamo v naSom meste.

Ambulancia detského neuroldga je najblizSie v Poprade a v KoSiciach. Detské psychiatrické
oddelenie Michalovce a Detskd psychiatricka lieCebfa v Hrani. Ostatné odborné vysSetrenia sa
realizuju podla potreby a ¢o najblizSie k miestu, v ktorom mad centrum svoje sidlo.

Lieky su detom podavané len na zaklade lekarskeho odporucenia. Lieky su oznacené menom
a presnym davkovanim. Podla predpisu, v stanovenom case, lieky podava sluzbukonajlici
personal.

Lieky su uskladnené v uzamknutelnej miestnosti, v uzamknutej skrini, mimo dosahu deti.

O ndvsteve lekdra, o druhu ochorenia a o podavani liekov sa vedu zaznamy v knihe hlasenie
dna a v individualnom plane.

O zdravotnych Ukonoch, o Ucele, povahe a rizikdch poskytnutia zdravotnej starostlivosti,
o moznostiach volby navrhovanych postupov a rizikdch odmietnutia starostlivosti pre dietata
umiestneného v centre rozhoduje zariadenie v plnom rozsahu. Povereny zamestnanec
u lekara podpisuje sthlas s beznym postupom vysetrenia dietata.

Pri hospitalizacii dietata a pri vaznych zdravotnych ukonoch dietata suhlas podpisuje riaditel
centra alebo nim poverend osoba.

K poskytovaniu zdravotnej starostlivosti patri predovSetkym dodrZiavanie hygieny.
Za hygienu zodpoveda sluzbukonajuci persondl. V pripade infekénych ochoreni, ¢i inych
skutoénosti, postupujeme podla pokynu lekdrov a vnutorného poriadku centra.

t) opis zabezpecenia Skolskej dochadzky a pripravy na povolanie deti do 25 roku veku
(dalej len ,,mlady dospely“) po ukonceni pobytového opatrenia sudu nadobudnutim
plnoletosti podla § 55 zakona, pre ktoré sa vykonavaju pobytové opatrenia v centre

Zakladnu $kolski dochadzku centrum zabezpeluje v mieste pdsobenia centra. Ziakom
zakladnej $koly je zabezpe&ené vzdeldvanie v ZS Levo&ska v Spisskej Novej Vsi, kde centrum
spada podla rajonizacie. V pripade nedostatku kapacity pre urcity rocnik, dieta navstevuje
Skolské zariadenie, ktoré mu urcéi mestsky skolsky urad z 6smych zakladnych skol, ktoré sa
nachdadzaju v meste Spisska Nova Ves.

Dietatu, ktoré pred umiestnenim do zariadenia navstevovalo $kolu v SpiSskej Novej Vsi
sa Skola nemeni.

Deti so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami (deti zo socidlne znevyhodneného
prostredia) navstevuju Specidlnu zakladnu $kolu J. Fabiniho v Spisskej Novej Vsi, pripadne 5z
sv. Maria Maximilidna Kolbeho v Spisskej Novej Vsi.

Deti po uplynuti adaptaéného obdobia a podla rozumovych schopnosti do Skoly a zo skoly
prichadzaju samé. Dietatu, ktoré nie je schopné samo dochadzat do Skoly centrum zaistuje
doprovod.

Mesto disponuje spolu trindstimi strednymi Skolami, ktoré ponukaju Siroké moZznosti
vzdeldvania. V pripade, Ze dieta pri umiestneni do centra uz navstevuje strednu Skolu a dany
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odbor sa na niektorych zo $kél nevyucuje, centrum dietatu mdze zabezpecit vzdelavanie
v meste Poprad alebo Levoca.

Deti vramci volného Casu vyuZivaju aktivity a kruzky ponukané Skolou. V blizkosti centra
sa nachadza Zakladna umelecka skola a Centrum volného ¢asu Adam.

u) opis prav dietata alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykondavaju opatrenia
v centre, a opis prav rodi¢a dietata a inych blizkych osdb dietata alebo plnoletej fyzickej

osoby, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre vratane ...

Centrum pri plneni svojho programu vychadza z Dohovoru o pravach dietata 104/1991 Z. z.,
z Dohovoru o pravach dietata so zdravotnym postihnutim 317/2010 Z. z. a zo VSeobecnej
deklardcie ludskych prav (Charta fudskych prav).

Dieta, alebo plnoletd fyzickd osoba, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre, ako aj rodic
a osoba, ktora sa osobne stara o dieta, ma pravo poziadat o pomoc pri ochrane svojich prav
organ socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, zariadenie, OcU, vy$$i Gzemny celok,
akreditovany subjekt, Skolu, Skolské zariadenie, poskytovatela zdravotnej starostlivosti alebo
iny Statny organ, ktory je prislusny podla osobitnych predpisov (Zakon 171/1993 o PZ) chranit
prava a pravom chranené zaujmy dietata alebo pInoletej fyzickej osoby.

To plati aj vtedy, ak dieta nemdze vzhladom na svoj vek a rozumovu vyspelost poziadat
0 pomoc samostatne, ale prostrednictvom tretej osoby.

Dieta ma pravo poziadat o pomoc pri ochrane svojich prav aj bez vedomia rodicov alebo osoby,
ktora sa osobne stara o dieta.

Prava dietata v samostatne usporiadanej skupine

Dieta ma pravo na

e svoje meno a prislusnost, svoju Cest a dobru povest

¢ slobodu myslenia, svedomia a nabozenstva

« naplfianie zakladnych ludskych potrieb

o slusné zaobchadzanie zo strany zamestnancov, deti a okolia

e ochranu pred telesnym a dusevnym nasilim, urazanim, zneuzivanim, zanedbavanim alebo
nedbanlivym zaobchadzanim, tryznenim alebo vykoristovanim

e poziadat o pomoc, ked sa mu stane krivda

¢ informdcie o vSetkom, ¢o sa s nim deje

« vediet, kto sa bude o neho starat namiesto rodi¢ov

¢ vzdelanie

¢ odpocinok a volny ¢as

e 0sobné sukromie

e vyuzivat v plnom rozsahu pridelentd miestnost s prislusenstvom

e vyuZivat vSetky priestory a zariadenia v KS slUZiace pre vychovno-vzdelavaciu ¢innost

e miesto, kde sa mdze hrat
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e aby jeho hracky a osobné veci ini ludia pouzivali len s jeho suhlasom

e aktivne sa podielat na Zivote v KS

e podielat sa na realizacii vychovno-vzdelavacej ¢innosti

e na to, aby sa disciplina zabezpecovala sp6sobom zlucitelnym s fudskou dostojnostou, kde
sa telesné tresty vylucuju

e udrzZiavat kontakt s rodinou, dalsimi pribuznymi a s blizkymi osobami

e prijimat navstevy vo vyhradenych priestoroch a v ¢ase k tomu ur¢enom, nie v ¢ase Studia
a no¢ného kfudu

e navstevovat svojich rodicov, pribuznych, resp. znamych za dohodnutych podmienok

Monitorovanie osobnych stretnuti a navstev, telefonatov, listov, balikov, pohovorov
evidujeme vo vytvorenom tla¢ive Monitoring kontaktov a v PVP.

1. Spdsob udrziavania kontaktov dietata a mladého dospelého s rodicom, dalsimi
pribuznymi a osobami, ku ktorym ma blizky vztah:

Centrum vytvdra podmienky na udrZiavanie kontaktu dietata a mladého dospelého,
pre ktorého je v centre vykonavané pobytové opatrenie sudu, s rodi¢om, dalSimi pribuznymi
a inymi blizkymi osobami. Kontakt mdze udrZiavat osobne, pisomne, telefonicky, elektronicky
(prostrednictvom socidlnych sieti, e-mailu), ak nebolo rozhodnutim sudu ustanovené inak.
Vsetky druhy kontaktov su zaznamenané do monitoringu kontaktov a do PVP.

2. Spdsob, akym sa dieta, pre ktoré sa vcentre vykonavaju opatrenia, méze obratit

aj bez vedomia centra na orgdn SPODaSK, verejného ochrancu prdv, komisdra pre deti,

komisdara pre osoby so zdravotnym postihnutim, sud alebo prokuraturu:

Dieta je v centre preukazatelne oboznamené s tym, Ze sa moZe obratit na organ SPODaSK,

verejného ochrancu prav, komisara pre deti, komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim,

sud alebo prokuraturu bez vedomia centra priamo alebo prostrednictvom inej osoby:

¢ VloZenim listu so svojim podnetom do Schranky dovery, ktora je umiestnend v priestoroch
centra pristupnych detom. Schranku otvara raz za 14 dni socialny pracovnik, ktory obsah
schranky zaznac¢i do evidencéného zosita a odovzda adresatom. Staznosti odovzdava
riaditelovi centra, kazda stainost sa preSetri. Na podpisanu staznost dava pisomnu
odpoved.

o Elektronicky e-mailom, ¢i cez on-line chat na webovej strdnke daného organu.

¢ Telefondtom na Linku detskej istoty.

e Osobne v sidle daného organu.

Dieta je poucené o moznostiach a spésoboch podavania podnetov na prislusné organy

a na viditelnom mieste ma uvedené ich kontaktné udaje.

3. Podmienky dorucovania posty, pristupu na internet a pouzivania telefénu

Dorucovanie posty:

Zamestnanci centra prijimaju beznu postu dietata. Pokial je posta (list, balik) adresovana
na meno dietata, dietatu je dorucena a postu si otvara samé.
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Ak je poSta adresovana na prvom mieste centru, posta je otvorend zamestnancami centra.
Dieta ma moznost poslat postu osobam podla vlastného uvazenia.

Pristup na internet:

Podmienky pristupu dietata na internet a na pocitac¢ vyhradeny pre deti su uréené v centre
podla dohodnutych pravidiel a aktudlnych moZnosti. Internet je k dispozicii podla veku
dietata, t.j. individualne a podla potrieb.

Ak ide o formu komunikacie napriklad s rodicom, pribuznym, ¢i blizkou osobou, dieta ma
moznost pristupu na internet u socidlneho pracovnika alebo vediceho vychovy.

Mensie deti sa oboznamuju spracou na PC amajiu moznost pristupu na internet
na Multimedialnom kruzku (PC) pod vedenim lektora.

Daldou moznostou pristupu na internet v centre je Wi-fi, €o vyuZivaju deti na pisanie projektov
do skoly, na komunikaciu s kamaratmi cez FB, stahovanie hudby a iné.

na zachovdvanie zdravej psychohygieny pre seba, ako aj sohladom na dalSich clenov
samostatne usporiadanej skupiny.

V pripade nedodrzania pravidiel mbéze byt pristup na internet dietatu obmedzeny.

PouZivanie telefénu:

Dieta ma moznost vyuZit sluzobny telefén centra na kontakt s rodi¢om, ¢iinou blizkou osobou.
Rodicia a blizke osoby mo6Zu dietatu telefonovat denne v uréenom case. Dieta moze telefonat
iniciovat raz tyZdenne osobam podla svojho vyberu, po dohode so socidlnym pracovnikom,
alebo pri osobitnej udalosti.

V pripade, Ze dieta vlastni mobilny telefdn, pri jeho pouZivani sa riadi pravidlami dohodnutymi
v skupine. PouZivanie a odovzdavanie telefénu sa riesi individualne podla veku dietata. Deti
navstevujuce zakladnu Skolu odovzdavaju telefén vychovavatelovi o 20.00 hod. Stredoskolaci
mo&zu mat telefén u seba, no musia dodrziavat noc¢ny klud a od 21.30 hod. netelefonuju.

K obmedzeniu pouzivania mobilu dochadza aj z dovodu zabezpecenia optimalnych podmienok
nevyhnutnych pre zachovanie dobrého dusevného zdravia, psychickej pohody vykonnosti,
zlepSenia duSevnej cinnosti, kvality spanku aochrany pred dlhodobym vplyvom
elektromagnetického Ziarenia na organizmus.

v) opis povinnosti

1. Povinnosti dietata na samostatne usporiadanej skupine

Vsetky povinnosti vyplyvajuce z Vnutorného poriadku centra sa od deti umiestnenych v centre
vyzaduju s ohfadom na ich vek, schopnosti, mozZnosti a zru¢nosti. Deti su v centre vedené k:

¢ dodrziavaniu Vnutorného poriadku centra a inych vnutornych predpisov a dohdd,

o pravidelnej Skolskej dochadzke a k priprave na vyuéovanie,

¢ spolupraci so zamestnancami centra v prospech ich dalSieho rozvoja,

¢ dodrziavaniu zasad ochrany osobnych udajov,

¢ Ucte voci vSetkym v centre a k vzajomnej pomoci,
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reSpektovaniu prav ostatnych deti a zamestnancov centra,

ochrane spolo¢ného majetku, k reSpektovaniu sikromného majetku inych osob,
zdravému Zivotnému Stylu, s ¢im suvisi aj poZiadavka na dodrziavanie zdkazu fajcenia,
poZivania alkoholickych ndpojov, omamnych a psychotropnych latok av pripade
podozrenia na poZzitie sa podrobia testu/dychovej skuske,

pravdovravnosti a k aktivnemu postoju v pripade ohrozenia deti, skupiny alebo
zamestnancov centra,

dodrziavaniu kulturno-spolocenskych zdsad spravania v spolo¢nosti, v Skole a pod.,
ochote zapajat sa do prac a pomahat v centre podla dohdd a zadelenia zverenych uloh.

. Povinnosti rodi¢ov, pribuznych a oséb blizkych dietatu

Kontaktovat pracovnikov odborného timu centra a dohodnut s nimi vopred presny cas
a miesto Uvodného stretnutia za Ucelom prekonzultovania navstevy dietata, ¢i dalSieho
postupu.

Vsetky navstevy dietata v centre sa musia vopred ohlasit a dohodnut so zamestnancami
centra.

Dodrziavat zdsady kulturno-spolocenského spravania, napr. dodrziavat dohodnuté casy
stretnuti, jednat s pracovnikmi centra slusne a pod.

Na stretnutie s dietatom, ¢i na konzultaciu s pracovnikom centra prist Cisty a triezvy,
pripadne nebyt pod vplyvom Ziadnych omamnych latok.

Rodi¢, ¢i ind navsteva nesmie svojim zdravotnym a psychickym stavom ohrozovat zdravie
a zZivot deti a zamestnancov centra.

Na navsteve, pri stretnuti s dietatom, ¢i na konzultacii s pracovnikom centra nesmie byt
rodic, €i ind ndvsteva, agresivny voci dietatu, inym klientom, ¢i voci pracovnikom centra.
Nesmie atocit ani fyzicky, ani slovne.

Pri styku s dietatom sa musia dodrziavat pravidla, ktoré sa dohodli s pracovnikmi centra.

V kontakte s dietatom vyZaduje centrum schopnost reSpektovat naladu a chut dietata
na stretnutie s nim.

Rodi¢ a kazdy navstevnik respektuje chod samostatne usporiadanej skupiny a v pripade
organizovanej akcie si dohodne iny vhodny termin ndvstevy.

w) taxativny opis vychovnych prostriedkov, ktoré je moiné uloZit za nedodrianie
povinnosti podla pismena v), vratane casu ich trvania a moZnosti prehodnotenia
vychovného prostriedku, ak s jeho pouzitim dieta alebo plnoleta fyzicka osoba, pre ktoré
sa vykonavaju opatrenia v centre nesuhlasia

Zakladné cinnosti centra su postavené na reSpektovani ludskych prav aslobdd, ludskej
dostojnosti, dohovoru o pravach dietata a na individudlnom pristupe k naplfianiu potrieb
dietata.
Vychova a hodnotenie vcentre je zalozené na kladnom a pozitivhom pristupe, ktory
povzbudzuje dieta v snahe k lepSiemu.

Dieta je vychovavané a motivované predovsetkym:

imitacnym ucenim - pozitivne vzory rovesnikov, vyznamnych fudi, osobnosti, svatcov atd.
pochvalou - za slusné sprdvanie, pomoc, spolupracu s vychovavatelmi, za dobry priklad
davany skupine moze byt dietatu
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e udelend ustna pochvala,
e pisomna pochvala od riaditela centra.
e udelenim roznych vyhod na zaklade splnenych Uloh, samostatnosti a sebaobsluhy

v zavislosti od veku a duSevnej vyspelosti, za dobrovolné plnenie uloh, pomoc mladsim
a slabsim, spravanie v skole, pristup k vzdeldavaniu, sprdvanie na verejnosti, dodrziavanie
vnutorného poriadku centra, plnenie Skolskej dochddzky, Skolské vysledky, reprezentdciu
centra na verejnosti, Ucast na sutaziach a aktivitach v rdmci centra alebo skoly a pod. Medzi
vyhody patri

e dovolenie Ucasti na mimoriadnej aktivite,

e udelend hmotna odmena a podobne.

K vyberu jednotlivych vychovnych prostriedkov za nedodrZanie povinnosti sa pristupuje
na zaklade zavaznosti dosledkov spravania sa konkrétneho dietata a zaroven sa vychovné
prostriedky terminuju individualne a priebezne sa vyhodnocuiju.

Zmeny sa sleduju kontinualne a vyhodnocuju na poradach s odbornym timom.

Dieta je vedené ktomu, aby porozumelo a pochopilo, preco sa pristupuje k vychovnému
prostriedku.

V pripade, Ze dieta tomu zjavne nerozumie, nemd ndhlad na situaciu, je na zvazieni
vychovavatela, aby prizval ¢lena odborného timu, ktory by viedol s dietatom dalsi rozhovor
o vhodnosti, ¢i nevhodnosti jeho spravania a primal ho k prijatiu a pochopeniu.

O sankcii rozhoduje sluzbukonajici vychovavatel v spolupraci s kli¢ovym pracovnikom
dietata, pripadne sa podla zavaznosti problému poradi s ¢lenmi odborného timu.

Trest ma mat motivacny charakter a je sucastou motivaéného rozvoja osobnosti. V pripade,

Ze dieta s pouzitim trestu nesuhlasi,

e je moiné trest odlozZit a prehodnotit pri pohovore s vychovavatelom v pritomnosti ¢lena
odborného timu, pripadne riaditela centra;

e dieta si ma navrhnut opatrenie samo.

Medzi vychovné prostriedky za nedodrzanie povinnosti patria:
e verbadlne
= (stne upozornenie dietata s prislusnym emocionalnym nabojom, nutné pre okamzité
ukoncenie nevhodnej aktivity,
= individudlny rozhovor o nevhodnosti spravania dietata,
e pisomné
= napomenutie od riaditela centra,
o zAazitkové
= obmedzenie sledovania televizneho programu a prace na PC,
= obmedzenie Wi-fi pripojenia, pouzivania mobilu a pod.,
= obmedzenie, alebo zakaz vychadzok na uréitu dobu,
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= vyliéenie z jednotlivej akcie (ist do kina a pod.),
= odnata priznana vyhoda,
e hmotné
= neposkytnutie celého vreckového, prip. zniZenie vreckového v danom mesiaci — za
agresivne spravanie, porusenie ubytovacieho poriadku, utek zo zariadenia a pod.

Uvedené vychovné prostriedky sa stanovuju na urceny €as a ofakava sa pri nich naprava
v spravani dietata. Cas ich trvania je rozny - zavisi od zdvaznosti skutku. Mdze to byt hodina,
ista ¢ast dna, cely den, maximalne tyzder.

Pokarhanie a pochvala su kli¢ovym pracovnikom zaznamenané do IPRODu dietata a do PVP.
Podklady k hodnoteniu su denne zaznamenavané do knihy hlasenie dna. Celkové spravanie
deti sa hodnoti raz mesacne na stretnuti skupiny s odbornym timom.

x) sposob vyplacania vreckového podla § 66

Dieta, ktoré bolo umiestnené do centra na zaklade rozhodnutia sidu o nariadeni predbezného

opatrenia, vychovného opatrenia a Ustavnej starostlivosti, ma ndrok na vreckové a vecné dary.

Na ucel usmerfiovania socialneho vyvinu dietata sa dietatu poskytuje vreckové mesacéne vo

vyske podla veku dietata, najviac vo vyske 50% zo sumy Zivotného minima.

e Vreckové vypldca ekonédm zariadenia na zdklade zoznamu deti umiestnenych
v samostatnej skupine, ktorym je potrebné v danom mesiaci vyplatit vreckové. Tento
zoznam ekondmovi zariadenia predklada socialny pracovnik.

e Zpokladne centra vreckové dietata prebera povereny pracovnik zariadenia a odovzda
ho vydavkovym pokladni¢nym dokladom vychovavatelovi.

e Od povereného zamestnanca si dieta prevezme vreckové v hotovosti, s protipodpisom
v internom doklade o vyplateni vreckového, aj so zaznamom v individudlnom PVP.
Vynimku tvoria deti, ktoré nie si schopné sa podpisat, za tieto deti prevzatie vreckového
podpisuje kltucovy vychovavatel dietata. Vyuzivanie vreckového je nacvikom finanénej
gramotnosti, ku ktorej je dieta vychovavatelom vedené.

e Sposob vyuzitia vreckového je v kompetencii dietata, pricom sa dietatu vzhladom
na jeho vyspelost avek poskytuje potrebnda pomoc. Spbsob vyuZitia vreckového,
ako aj pomoc poskytnutd pri volbe spb6sobu vyuZitia vreckového a nakladanie s vreckovym
sa zaznaci do IPROD a PVP.

e Ked sa dieta rozhodne, Ze si hotovost ponecha pri sebe, centrum nezodpoveda za stratu
alebo odcudzenie penazi.

e Zvreckového mozno so suhlasom dietata tvorit Uspory. Tvorba Uspor ma byt zahrnuta
aj v IPRODe dietata a v PVP diefata.

e Zdbvodov hodnych zretela, najméd z dévodu vychovného pdsobenia, mozno dietatu
poskytnut vreckové aj v sume nizsej ako je ustanovena suma vreckového. Rozdiel medzi
poskytnutym vreckovym a vreckovym, ktoré sa malo dietatu vyplatit sa poskytne
v mesiaci nasledujucom po mesiaci, v ktorom sa vreckové poskytlo v niZsej sume alebo
suma zodpovedajlca tomuto rozdielu sa uloZi na osobny ucet dietata.
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e Priposkytnuti vreckového vo viacerych splatkach, alebo v nizSej sume, je centrum povinné
dietatu primeranym sposobom vysvetlit dovod tohto pocinania a umoznit dietatu
sohlfadom na jeho vek arozumovu vyspelost vyjadrit svoj nazor na poskytovanie
vreckového.

e Pri poskytnuti vreckového vo viacerych splatkach, ¢i v niZzSej sume je centrum povinné
zhodnotit, ¢i sa dosiahol sledovany ucel. S danym hodnotenim oboznami aj dieta.

e Ak sa dieta zdrziavalo bez suhlasu mimo centra, suma vreckového ustanovend na mesiac
sa znizuje o pomernu sumu vreckového pripadajicu na pocet dni, pocas ktorych bolo dieta
mimo centa.

e Dieta nie je povinné vyuZitie vreckového zdokladovat dokladmi o kupe. Preukazovanie
pouZzitia vreckového sa vyZaduje len v pripadoch, ak je to vhodné a ucelné z vychovnych
dovodov. Zdoévodnenie sa zaznamenava v IPRODe a PVP.

y) opis postupu v rizikovych situaciach pre dieta, pre ktoré sa vykonava pobytové
opatrenie v centre, vratane postupu pri nedovolenom opusteni centra dietatom, vainych

nezhodach medzi detmi a detmi a zamestnancami centra

Mimoriadnou situaciu v centre sa rozumie predovsetkym situdcia, pri ktorej dieta ohrozuje
seba, ostatné deti alebo zamestnancov centra. Mimoriadna situdacia mbéze mat podobu
zranenia dietata, Utek zo zariadenia, sebaposkodzovania, Gtoku na iné dieta, zamestnanca
centra alebo ind osobu a to vSetko spravidla v afektovom stave.

Vychovavatel v sluzbe danu skutoénost riesi okamZite a v zavislosti od jej povahy rozhoduje
o privolani RZP, policie, pripadne inych zloZiek s cielom zvladnut danu situdciu. O danej situacii
informuje neodkladne riaditela centra.

O mimoriadnej udalosti je prislusSnym vychovavatelom vyhotoveny pisomny zdéznam do knihy
hlasenie diia, pripadne do Knihy Urazov.

Nedovolené opustenie centra dietatom - utek

1. Ak dieta, pre ktoré centrum vykonava opatrenia pobytovou formou, opusti centrum
bez suhlasu centra alebo sa do centra nevrati v urcenom case, centrum danu skuto¢nost
bezodkladne oznamuje:

e Utvaru policajného zboru,

e organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,

rodi¢ovi dietata, osobe, ktora sa osobne stara o dieta,

sudu, ktory nariadil istavnu starostlivost, neodkladné opatrenie alebo vychovné opatrenie;

2. Ak centrum umoznilo dietatu pobyt mimo centra a dieta sa v uréenom case nevratilo,
centrum bezodkladne vyzve rodica dietata, aby do 24 hodin od vyzvania zabezpedil navrat
dietata do centra. Rovnako to plati vo vztahu k prarodi¢om, sirodencom a inym, dietatu
blizkym osobam. Ak sa dieta v uréenom ¢ase nevrati postupujeme podla bodu 1.

3. Za utek povazujeme svojvolné opustenie centra bez vedomia sluzbukonajliceho
vychovavatela alebo iného zamestnanca centra.
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4. Socialny pracovnik do 24 hodin ozndmi utek prislusnému UPSVaR, rodi¢om, sudu, ktory

zveril dieta do starostlivosti centra a v pripade mimoriadnej udalosti (v pripade, Ze uslo

za poutzitia fyzického ndsilia alebo pouzitia pomoci zvonku) aj prislusnému prokuratorovi.

Postup pri Urazoch

Pri Uraze sluzbukonajuci zamestnanec poskytne okamzite prvi pomoc.

V zavislosti od zavaznosti zranenia privola prvi pomoc.

Ak sa jedna o mensi Uraz vychovavatel poskytne zranenému dietatu neodkladnu prva
pomoc av pripade potreby zabezpedi doprovod zraneného k lekdrovi. Sluzbukonajuci
personal dieta pozoruje aspon 24 hodin od urazu.

Rovnaky postup plati aj pri intoxikacii dietata alkoholom alebo inymi navykovymi latkami.

K evidencii Urazov sluzi Kniha Urazov deti, ktora je uloZend v izbe sluzbukonajucich. Zdznam
o Uraze vyplni vychovavatel ¢o najskér a odovzda ho riaditelovi centra.

Pri draze, ¢i nevolnosti vychovavatela, privold RZP a pomoc dospelého zabezpedi druhy
zamestnanec, pripadne niektoré starsie dieta. Postupuje sa podla pokynov BOZP.

K evidencii Urazov zamestnancov sluzi Kniha Urazov, ktord je ulozend v kancelarii riaditela.

Postup pri rieseni Sikanovania

Pri odhaleni Sikanovania je potrebné Sikanovanie okamZite nahlasit riaditelovi centra.
Riaditel' spolu s odbornym timom rozhodne o dalSom postupe na zdklade posudenia
a odhadnuti zavaznosti Sikanovania.

Zamestnanci centra dbaju na zaistenie ochrany obetiam a vo zvySenej miere si vSimaju
mozné priznaky Sikanovania. Riaditel a odborny tim zabezpedia vySetrenie Sikanovania
(vypocutie obete, agresora — kazdého osobitne). Pripad sa rieSi kludne, s dostatkom ¢asu.
Na zdklade zistenych informacii spiSu zaznam o Sikane a na spolo¢nej porade rozhodnd,
Ci Sikanovanie su schopni a kompetentni riesit sami alebo poZiadaju o pomoc zvonku
(CPPPaP, CSPP, klinicky psycholdg, psychiater, psychoterapeut, prislusnici PZ SR,
koordinaéné stredisko pre ochranu deti pred nasilim).

Po uzavreti pripadu riaditel v spolupraci s odbornym timom rozhodne o dalSom postupe.
Sikanovanie spada pod kategdriu viacerych trestnych ¢inov. Trestne zodpovedny je ten, kto
v €ase spachania Cinu dovfsil 14. rok Zivota.

Vzniknutt situdciu riesi odborny tim s obetou i agresorom individualne, ako aj spolu s detmi
na skupine. Vypracuje a zaeviduje preventivne postupy, krizovy plan a nastavi opatrenia,
ktoré by zabranili dalSiemu rizikovému chovaniu a Sikane.

Postup pri sebaposkodzovani, sebavrazednom pokuse alebo agresivite dietata

Pri sebaposkodzovani, ¢i sebavrazednom pokuse je okamzite kontaktovana lekarska
pomoc, pripadne policia SR a riaditel zariadenia.

Pri agresivite dietata, ktora ohrozuje zdravie a Zivoty inych, pripadne vlastny Zivot dietata
a nie je vsilach vychovavatela dieta upokojit je okamzite kontaktovana lekarska pomoc,
pripadne PZ SR.
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¢ O mimoriadnej udalosti je prisluSnym vychovavatelom vyhotoveny pisomny zdznam, zapis
do knihy hlasenie dria a do knihy Urazov.

e Nasledne riaditel v spolupraci sodbornym timom as prislusnymi vychovavatelmi
kontaktuje odbornych pracovnikov (oSetrujuci lekar, psychoterapeut, psychiater...).

RieSenie konfliktov medzi detmi a zamestnancami centra

e RieSenie osobnych konfliktov s jednotlivymi detmi neriesi vychovavatel pred celou
skupinou, ale zameriava sa na individualnu konzultaciu.

e Problémy riesi s vedenim centra, pripadne s odbornym timom.

e Na ochranu zamestnanca je zo strany centra podla potreby a zaujmu poskytnutd moznost
individualnej supervizie.

e V bezprostrednom ohrozeni vychovavatel poZiada o pomoc kolegu alebo vedenie centra
pre zaistenie dohladu nad detmi, zaistenie bezpecia pre ostatné deti, pripadne izolaciu
agresora a ked' to situdcia vyZaduje privolanie pomoci: lekar, policia...

Trestny €in

e Zamestnanec centra je povinny, aby prekazil spachanie trestného Cinu (vydieranie, kradez,
ublizenie na zdravi, lUpeZ, pohlavné zneuZitie a pod.) v€asnym oznamenim riaditelovi
centra, ktory to zndmi orgdnom c¢innym v trestnom konani. Neozndmenie trestného ¢inu
rovna sa spachanie trestného ¢inu.

Mimoriadne udalosti

Mimoriadnou udalostou je: usmrtenie, zabitie a Umrtie osoby umiestnenej v zariadeni a ina

udalost, ktora svojou povahou méze vzbudit Siroky ohlas verejnosti.

Pri usmrteni, zabiti a Gmrti dietata v zariadeni je:

e Okamzite privolana RZP, nasledne je prizvany pohotovostny lekdr za ucelom obhliadky
mrtveho, ktory vypise potrebné tlaciva.

¢ Hned'sa privola aj riaditel zariadenia.

o Nasledne sa zavola pohrebna sluzba za icelom prevozu na pitvu zomrelého.

e Po obhliadke lekdrom, do momentu prevzatia zomrelého, su jeho pozostatky ulozené
v osobitnej, chladnej miestnosti.

e Centrum oznami rodicom Umrtie dietata prostrednictvom obce.

« Dalsie Gkony spojené s prevozom a pohrebom dietata riesia rodi¢ia v spolupraci s obcou.

e Socialny pracovnik oznami umrtie dietata prislusnému sudu a prislusnému pracovnikovi
socidlnopravnej ochrany a socidlnej kurately.

Centrum pri mimoriadnych udalostiach akymi si nahldasenie nezvestnosti, dlhodobé uteky,
ubliZzenie na zdravi a podozrenie so spachania trestného ¢inu dietatom a na dietati, umrtie
dietata, Zivelné pohromy a podobne, o danych skutoénostiach bezodkladne pisomne
informuje: - Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny, odbor vykonavania opatreni SPODaSK
v zariadeniach,
- a vzmysle prikazu generalneho prokuratora aj prislusného prokuratora.
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